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Resultater av Simula/SMIOS- og HiT-
undersgkelser

» De prosjektene som lykkes best har en kunde som er sterkt
involvert i planlegging av nytte/nyttestyring underveis
— Produkteierteam som prioriterer backlog m.m.
— Involvering av brukere og linje

* Nyttestyring er hyppig nevnt som suksessfaktor, utfordring og
forbedringsomrade i SMIOS-intervjuene

— Ofte nevnt utfordring/forbedringsomrade: Kvantifisere relasjonen
mellom gevinster og epos/brukerhistorier

« Lite/ingen bruk av verktay og teknikker som:
— Verdimatrisen og prosessmodeller for nyttestyring
— INVEST- 0og SMART-prinsippene for brukerhistorier
— Innhenting og bruk av nytte-relatert feedback underveis
— Rapportering og ledelsesoppfelging av oppnadd nytte underveis
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Nyttestyre

e Hva da?
e Hva vil det si?
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Nyttestyre tiltak/prosjekt
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/ Lennsomhetsanalyse
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Nyttestyre tiltak/prosjekt
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Lennsomhetsanalyse
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Lennsomhetsanalyse
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Lennsomhetsanalyse
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Tiltak/Prosjekt

1 nyttepoeng = 0,36 mill
1 kostpoeng = 0,6 mill
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Lennsomhetsanalyse
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Estimatusikkerhet

il 1 nyttepoeng = 0,36 mill (Trepunkt-estimater)
E1 1 kostpoeng = 0,6 mill

Mest sannsynlig (kravpoeng *realverdi)

Helt usannsynlig
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(Trepunkt-estimater)

Estimatusikkerhet
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Monte Carlo for kost
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Usikkerhetsreservene for kost

« Konfidensnivaene kan benyttes til a bestemme
usikkerhetsreservene, eksempelvis slik:

Figur 1 Sammenhengen mellom kjernebegrepene
(for neermere definisjoner: se kapittel 3)

Resultat av estimering Kostnad Formelle styringsnivaer
og analyse

1
Restusikkerhet 1

Foreslatt kostnadsramme Vedtatt kostnadsramme

Usikkerhets- for Fagdepartement P85 = 52,75 m|II
avsetning som prosjekteier

Forventet kostnad

Styringsramme for P50 = 49,25 mill

Forventede tillegg utforende etat

Basiskostnad Styringsmal for prosjektieder

Uspesifisert (Settes av utforende etaty P35 = 48 mill

Grunnkalkyle
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Nyttepoeng

2 Tiltak/Prosjekt B
Uten usikkerhetsvurdering Optimistisk
1 nyttepoeng = 0,36 mill 1 nyttepoeng = ? mill
1 kostpoeng = 0,6 mill p35 kostpoeng = 0,76 mill

Mest sannsynlig
1 nyttepoeng = ? mill
p50 kostpoeng = 0,78 mill

Pessimistisk
1 nyttepoeng = ? mill
p85 kostpoeng = 0,83 mill




Lennsomhetsanalyse

Usikker!

Virksomhetsmal
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Estimatusikkerhet

(Trepunkt-estimater)
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(Trepunkt-estimater)

Estimatusikkerhet

Suksess med IT i offentlig sektor
(SMI0S)
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Hendelsesusikkerhet
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Monte Carlo for forretningsverdi
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Usikkerhetsreservene for forretningsverdi

Figur 1 Sammenhengen mellom kjernebegrepene
(for neermere definisjoner: se kapittel 3)

Resultat av estimering Forretningsve rdi Formelle styringsnivaer
og analyse

1
Restusikkerhet |

Foreslatt verdiramme Vedtatt verdisramme

Usikkerhets- for Fagaepartement P15=6 1, 25 mill
avsetning som prosjekteier

Forventet verdi

Styringsramme for P50 = 65,50 mill

Forventede tillegg utferende etat

Basisverdi Styringsmal for prosjektieder

Uspesifisert (Settes av utforende etaty P65 = 66,75 mill

Grunnkalkyle
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Nyttepoeng

2 Tiltak/Prosjekt B
Uten usikkerhetsvurdering Optimistisk
1 nyttepoeng = 0,36 mill p65 nyttepoeng = 0,32 mill
1 kostpoeng = 0,6 mill p35 kostpoeng = 0,76 mill

Mest sannsynlig
P50 nyttepoeng = 0,31 mill
p50 kostpoeng = 0,78 mill

Pessimistisk
p15 nyttepoeng = 0,26 mill
p85 kostpoeng = 0,83 mill




Sensitivitetsanalyse

2 Tiltak/Pros Jek'r

mill

Mest sannsynlig
P50 nyttepoeng = 0,31 mill
p50 kostpoeng = 0,78 mill




Sensitivitetsanalyse

2 Tiltak/Pros Jek'r
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Mest sannsynlig
P50 nyttepoeng = 0,32 mill
p50 kostpoeng = 0,82 mill




Sensitivitetsanalyse

2 Tiltak/Pros Jek'r

mill

Mest sannsynlig
P50 nyttepoeng = 0,34 mill
p50 kostpoeng = 0,81 mill




Sensitivitetsanalyse

2 Tiltak/Pros Jek'r

mill

Mest sannsynlig
P50 nyttepoeng = 0,36 mill
p50 kostpoeng = 0,86 mill




Nyttepoeng

/ Tiltak/Prosjekt

Totale nyttepoeng: 211
Totale kostpoeng: 63
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Oppsummering

« Nyttepoeng i tillegg til kostpoeng!

 Bruk metoder for usikkerhetsvurdering ogsa pa nytte og
forretningsverdi

« Finn mest sannsynlig, optimistiske og pessimistiske verdier
for kost- og nyttepoeng og plugg dem inn for a fa
styringsrammer for bade kost og forretningsverdi!

Business Value Cost Cost Performance
Performance Index Thdoy

simula

Kost Sukse

= . — = sektor
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Leering

e Sentralt: en eller annen mate a fa til realverdier i
henhold til pX.

®
simula
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