Milliardinvesteringer i

digitalisering. Hv e

PRODUKTIVITETSVEKST
giennom digitalisering (og annen
teknologi) er trolig det som — om noe — vil
kunne redde velstanden til en aldrende
befolkning (nedgang i andel i lgnnet
arbeid), som jobber faerre timer, med
hgyere lgnn, og som investerer mindre i
forskning og utvikling enn de fleste
andre industriland.
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Velstandsland = Lykkeland? CY Wl
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Figure 2.2: Ranking of Happiness 2014-2016 (Part 1) “ ° .
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1. Norway (7.537) I B —— _— H
2. Denmark (7.522) I ST - =l
3. Iceland (7.504) —— —— - =
4. Switzerland (7.494) — ISR E
5. Finland (7.469) —— S B
6. Netherlands (7.377) —— T - B
7. Canada (7.316) —— I — - =
8. New Zealand (7.314) I T — - B
9. Australia (7.284) — L e B
10. Sweden (7.284) — —— - B
B Explained by: GDP per capita Explained by: generosity
Explained by: social support mm Explained by: perceptions of corruption
mm Explained by: healthy life expectancy Dystopia (1.85) + residual

mm Explained by: freedom to make life choices H  95% confidence interval

MEN, da ma digitaliseringen faktisk

fore til gkt produktivitet.

Gjgr den det?

Hvor myeinvesteres?
Hvor myefar viigjen?
Har dette forholdet endret seg over tid?
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VI INVESTERER TROLIG STADIG MERI|
DIGITALISERING

(VANSKELIG A FINNE GODE TALL ...)

Antall ansatte i IKT-sektoren gker med
ca. 2% i aret (mer enn snitteti EU)

Figure 15: Mean annual growth rate of ICT sector and total employment in the European Union and
other non-EU economies (2006-2014)

India China Brazil  Australia Switzer- jorway @l Taiwan Canada  United Korea Russia Japan
land States

ICT sector mmmmm Total employment ® ICT Manufacturing O ICT Services emmm=|CT sector in EU

Source: 2017 PREDICT Dataset, elaborated by JRC-Dir. B and Ivie. See methodological notes.
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NORGE BLIR STADIG MER DIGITALISERT,
OG VIGJPR DETTE RASKERE OG MER

EFFEKTIVT ENN DE FLESTE ANDRE LAND

God produktivitet per arbeidstime

(ikke sa god per ansatt)

Norge

Figure 20: ICT sector productivity per hour worked in the European Union and other non-EU
economies (current EUR PPS per hour worked, 2014)

*© Figure 18: ICT sector pfoductivity per person employed in the European Union and other non-EU
& conomies (thousand EUR PPS per person, 2014)
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Source: 2017 PREDICT Dataset, elaborated by JRC-Dir. B and Ivie. See methodological notes. o1 vzt

Note: 2013 for Canada.
Source: 2017 PREDICT Dataset, elaborated by JRC-Dir. B and Ivie. See methodological notes.




Digital Economy and Society Index

2017 .‘ , Vi gjor det godt pa
alle (?) rangeringer

av digitalisering
----- %% (her EUs DESI rangering)

Digital Economy and Society Index (DESI) 2017 ranking

.80
5 Digital Public Services  m 4 Integration of Digital Technology 3 Use of Internet  ® 2 Human Capital m 1 Connectivity

.70 .
Norge
50 I I I I I I i
“ I|||I||||I
.30 I I I | | 1
THHHH
.10
.00 e N S B e e S e e S e e e LI S e e e e S S e e

DK& FI SE NL LU BE UK IE EE AT DE MT LT ES PT EU FR SI CZ LV SK HU CY PL HR IT EL BG RO

Using a digitization index to measure the Og vi har blitt

economic and social impact of digital stadig bedre
agendas (i hvertfall pa
Raul Katz, ;telis Koutroump\s;d-:ema; Martin Callorda n Oe n i n d e kse r)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Japan =@ Singapore =@ S.Korea == Australia =% US

-~ UK -#~ Germany =@ Norway = Sweden

Source: Compiled by the authors
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DERSOM @KT DIGITALISERING GIR @KT
PRODUKTIVITET, SA SKULLE VI FORVENTE
EN @KT PRODUKTIVITETSVEKST DE
SENERE ARENE

MEN, VI SER DET MOTSATTE.
PRODUKTIVITETSVEKSTEN HAR GATT NED
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NO' l Norges offentlige utredninger 2015:1

Produktivitet — grunnlag
for vekst og velferd

Produktivitetskommisjonens ferste rapport
«Produktivitetsveksten i Norge har etter 1970 veert
sterkere enn i de fleste andre land. Produktivitetsvekst
har veert den viktigste forklaringen pa den sterke
velstandsveksten Norge har hatt i denne perioden.
Produktivitetsveksten har falt etter 2005. Dette er
bekymringsfullt dersom det er et uttrykk for et
langsiktig fenomen, og ikke bare et utslag av
midlertidige forstyrrelser.»

Fra arstalen til sentralbanksjef Olsen

Figur 8 Produktivitetsvekst i Norge.
BNP per timeverk uten olje.‘) Faste priser. Arsvekst. Prosent

Kapitalbidrag
Utdanningsbidrag®
I Total faktorproduktivitet (TFP)

1950-59 1960-69 1970-79 1980-89 1990-99 2000-09 2010-15 2016-30

1) Anslag 2016 - 2030.
2) Beregningen er basert p& metode fra Hall, R. og C. Jones (1998) «Why do some countries produce
so much more output per worker than others». NBER Working Paper 6564. Marginalavkastning av
utdanning er satt til seks prosent.

Kilder: Statistisk sentralbyra og Norges Bank
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Det undersgkelser typiskviser

* Digitaliseringsandelen av
produktivitetsveksten var fgrst hgy (1990-
tallet), ble sa lavere (2000-tallet), for i det
senere a ha veert hgyere (typisk 30-50%!).
Enkel sagt: Digitalisering forarsaker en stor
andel av produktivitetsveksten, men veksten
blir bare lavere og lavere — selv om vi
investerer mer og mer.

DETTE KALLES OFTE
«PRODUKTIVITETSPARADOKSET»
FORST FRAMSATT AV SOLOW | 1987-
OG DISKUTERES FORTSATT HEFTIG
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Litt om metodikken (Solow-modellen):

InY(t)=InB(t) + aln K(t) + (1 — ) In L(t)

Y er produksjonen, B er "total faktorproduktivitet”, K
er kapitalinnsats (som kan deles opp i investeringer i
digitalisering og annet), L er arbeid.

Bruk av modellen (regresjonsanalyse) gir typisk aten
10% gkning i digitaliseringskapital gir ca. 0.6%
produktivitetsvekst (Y/L = arbeidsproduktivitet).

Problemer

Kun direkte effekter og ingen interaksjonseffekter.
Antar at modellen er riktig spesifisert og at
regresjonsantagelser ikke brytes.

Tar ikke med gkt kvalitet (verdi = pris)

Far ikke med produktivitetsvekst der verdiskapning
ikke kan «prises», som digitalisering av offentlig

sektor, gratis spketjenester, selvbetjening,
delingspkonomi og spill-over effekter.

Tar ikke med forsinkede effekter




... 0g sa har vi forskerproblemer (publikasjonsskjevhet)

: Information Economics and Policy
3 ,’L,."‘g._ Volume 38, March 2017, Pages 38-54

The productivity paradox: A meta-analysis

Petr Polak =
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Figure 5: Funnel graph - before 2002 Figure 6: Funnel graph - after 2002

Trolig vesentlige spill-over effekter

Oxford Bulletin
of Economics
and Statistics Published on behalf of the University of Oxford's Department of Economics
Explore this journal >

Original Article

Knowledge Spillovers, ICT and Productivity Growth'|

Carol Corrado, Jonathan Haskel, Cecilia Jona-Lasinio

First published: 24 March 2017 Full publication history

“We find that (a) the marginal impact of ICT capital is
higher when it is complemented with intangible capita

III
.

“Intangible capital” er f eks sgketjenester, gratis
programvare, kompetansegkning og merkevarebygging.

17.02.2018
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Hvor stor del av investeringene kan i det hele
tatt gi oss produktivitetsvekst?

Information Systems Evolution Efficiency
— Differences between the Public and the
Private sector

John KROGSTIE, Tor Kristian VELD
IDI, NTNU, Troi

Totalt sett brukes ca en tredjedel (34%) til utvikling av ny
funksjonalitet (nye systemer eller ny funksjonalitet i
eksisterende)
— Og da er det ikkeinkludert det meste av investeringer i
kompetanse, omstilling, utredninger, m.m.
— Offentlig sektor med lavere andel enn privat sektor (30% vs.
40%).
17% brukes til utvikling av nye systemer, 41% til forvaltning,
0g 42% til brukerstgtte og drift. Stabilt siden minst 1993.

Hvor stor del er "disruptiv” digitalisering? Vanskelig a si, men
troligen forsvinnende liten andel.

Noe investering gir reelt sett produktivitetsnedgang ...

IKT-FIASKO I DET OFFENTLIGE:
Halvparten av alle norske IKT-

prosjekter havner i problemer
€ e 2

Ca. 10% av alle IKT-
prosjekter blir enten
stoppet eller leverer svaert
lite kundenytte.

Ca. 50% far vesentlige
problemer enten med
nytte, kvalitet,
kostnadskontroll,
tidskontroll eller
produktivitet

Store prosjekter har sterre risiko for & mislykkes enn sma prosjekter.

www.hitledelse.com

11



17.02.2018

Gjor digitalisering oss mer lykkelige?
(annet enn gjennom velstandsgkning)

Norwegian Institute
INURN of International
Affairs

ICT, growth and happiness

Per Botolf Maurseth

Internet use and well-being: A survey and a theoretical framework

Det meste av empiri tyder pa at digitalisering
(stort sett) har positive effekt pa forngydhet

* Unngar kjedelig arbeid som a fylle ut
selvangivelse, mer spennende bruk av fritid,
stgrre sosiale nettverk, lettere tilgang pa
informasjon, ...

Bekymringer: Jobb-trygghet, personvern,
overforbruk/avhengighet, isolasjon, ...

Effekt avhenger av: Kompetanse, utdannelse,
helse, kultur, politikk, ...

12
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Table 6
Random effects
Variabl Helliwell et ~ With
Lykke'mOde“en e ale(\)Nleé ¢ inlernet
. Ln(GDP per 0.494 0.385
(regresjonsanalyse, nok en 1) 0.056  (0.064)***
o Sosial support  1.530 1.392
gang) tyder pa at gkt 220" (0.239)*
. . . Health 0.011 0.012
internettbruk gir et lite 0007)  (0.008)
. . . Freedom 0.963 0.793
direkte bidrag til gkt lykke. (0160 (0.179)*
Generosity 0.562 0.478
(0.141)***  (0.157)***
. . Perc. of corr. -0.656 -0.675
1%-poeng gkning i antall 0.159* _ (0.169)**
. . Internetusers 0.006
internettbrukere gir et (0-00)
gTemployment -0.019
2 (0.005)***
UtSIag pa 0'006 Year fixed Yes Yes
2 H ffect
pa landets lykkesnitt o Em s
countries
N 1108 890
R2 0.74 0.76
R2 (within) 0.16 0.17
R2 (between) 0.79 0.80

Digitalisering Ignner seg - noen mysterier bestar

* Vitrenger digitaliseringsom gir produktivitetsvekst for
a beholde var velstand.
Velstaende land = lykkelige land. Digitalisering ser ut til
a gjore oss litt lykkeligere.

Godt dokumentert at en stor (kanskje gkende) andelav
en stadig lavere produktivitetsvekst skyldes gkte

investeringeridigitalisering.

Problematisk, men mulig, & forsvare mer digitalisering i
en tid der produktivitetsveksten har gatt ned, mens
digitaliserings-investeringene har gattopp.

Alt kansnus fra litt dystre til sveert lovende utsikter
med én stor innovasjon. Kunstig intelligens?
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